
Aviso de Privacidad para Protección de datos de clientes 

PARADISE RENT A CAR 

El presente aviso de privacidad tiene como objeto informarle sobre el uso que se le dará a 
sus datos personales cuando estos son recabados, utilizados, almacenados y/o transferidos 
por PARADISE RENT A CAR, con domicilio comercial Carretera Cancún, Chetumal km 
17.5 Cancún, Q.R. A un costado del Aeropuerto Internacional CP 77500 y pagina web 
https://rentadeautoscancunaeropuerto.com/ 

 
PARADISE RENT A CAR tratará sus datos personales recabados ya sea por acceso al 
portal, enlaces, textos, etc. para fines de identificación, operación, administración y 
comercialización relacionada con la renta de vehículos automotores.  
Los datos personales pueden ser recabados de manera directa -como cuando se 
proporcionan de manera personal-, o por medio indirecto –ya sean directorios telefónicos, 
de servicios o laborales, con la finalidad de que realice una reservación y/o prepago por el 
arredramiento de un automóvil como puede ser : nombre, apellidos, edad, correo 
electrónico, número telefónico, país de ubicación, número de reservación, detalles del 
arrendamiento y de la devolución del automóvil; así como la prestación de servicios 
inherentes a sus viajes de placer o negocios, de actualización y confirmación pago y 
contactarlo para cualquier tema relacionado a los servicios que prestamos o a la presente 
política de privacidad. 
 
Asimismo, se utilizarán los siguientes datos patrimoniales y/o financieros: costo del 
arrendamiento, cuatro dígitos de su tarjeta de crédito e institución bancaria de la tarjeta de 
crédito, entre otros; en cuanto a los datos financieros, de conformidad con las excepciones 
que señalan los artículos 8, 10 y 37 de la Ley, no son considerados como que requieran de 
consentimiento expreso para ser utilizados. Cuando desee editar o cancelar una 
reservación se utilizará la siguiente información: correo electrónico y número de 
reservación, una vez que se realice la edición o cancelación  
 
 Los datos serán protegidos conforme a lo establecido en la Ley Federal de Protección 
de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP), su Reglamento y los 
Lineamientos del Aviso de Privacidad. El Titular de los datos podrá obtener en cualquier 
momento una copia de las leyes y disposiciones antes mencionadas 
 
La falta de oposición para que los datos personales sean transferidos como se menciona, 
será interpretada en el sentido de que ha otorgado su consentimiento para ello. 
Se le informa que usted puede acudir en cualquier momento al Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales si considera que 
su derecho a la protección de datos ha sido vulnerado 
 
El cliente  tiene derecho de acceso a (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición 
al Tratamiento de sus Datos Personales) ARCO para conocer qué datos personales 
tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que se les da; derecho 
de rectificación para solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté 
desactualizada, sea inexacta o incompleta; de cancelación para que su información sea 
eliminada de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está 



siendo utilizada adecuadamente; así como derecho de oposición al uso de sus datos 
personales para fines específicos.  
 
En caso de que el Titular de los datos desee limitar el uso y divulgación de sus datos 
personales para finalidades de publicidad y promociones, la Procuraduría Federal del 
Consumidor (PROFECO) cuenta con un Registro Público para Evitar Publicidad (REPEP), 
el cual funciona como medio para limitar el uso y divulgación de sus datos utilizados con 
fines de mercadotecnia y/o prospección comercial. En caso de querer hacer uso de esta 
herramienta, tiene que comunicarse al número telefónico 96 28 00 00 llamando desde el 
Distrito Federal, Guadalajara o Monterrey o al 01 800 962 8000 desde el resto de la 
República Mexicana para inscribir o cancelar el número de teléfono al que recibe la 
publicidad no deseada.  
 
En caso de existir cambios o modificaciones en el aviso de privacidad en atención de 
novedades legislativas, políticas internas o nuevos requerimientos para la prestación u 
ofrecimiento de nuestros servicios o productos; nos comprometemos a mantenerlo 
informado sobre estos. Si se diera un cambio o actualización al presente aviso PARADISE 
RENT A CAR notificará dicho cambio y publicará la versión actualizada en el sitio web 
https://rentadeautoscancunaeropuerto.com/ 

 

  


